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0. Ficha Técnica de Entidades do Grupo de Trabalho

Dinamizadordo GT e das sessdes de auscultacdo

Alvaro Cidrais - FAJUDIS

Entidades Locais/Regionais envolvidas

- Camara Municipal Tomar

- IEFP Tomar

- CenaAberta—CompanhiaTeatral de Santarém
- Rancho Folcldrico do Casal Sentista

- Centro Recreativo e Musical do Outeiro Grande

Especialistas Convidados/as

- ArmindaNeve - Investigadora no ISCSP

- CeciliaDelgado—Investigadora LNEC

- DanielaMendes —Dirigente da Associacdo Krer +

- Isabel Beja—Sdcia-gerente Geostratégia

- Isabel de Sousa- Investigadora do CLISSIS

- Isabel Rebelo —Dirigente da cooperativa SEIES

- Marina Antunes—Diretora do ISSS da Universidade Lusiada de Lisboa

- Marta Ferraz— Diretoratécnica ARIA

As sessOes de auscultagdo decorrerama 23 e 24 de junho de 2017. O processo de auscultagdo
de especialistas convidados foi feito através correio electrdnico, por convite, no periodo entre
15 e 28 dejulho. A redacgdo deste documento (versdo ainda proviséria)foi realizadaentre 4e
8 de agosto. Este documento serd enviado de novo para auscultacdo dos associados ANIMAR
no iniciodo més de setembro.



1. Enquadramento

A Animar tem vindo a articular com a Sr.2 Secretdria de Estado para a Cidadania e Igualdade
Dr.2 Catarina Marcelino, a operacionalizacdo do Roteiro Cidadania em Portugal que para a
Animar se tornou num processo e oportunidade de aprendizagem, de partilha e de
constituicdo de plataformas colaborativas locais e nacionais, paraalavancagem de parcerias de
acdo territorial nos dominio da Cidadania e Igualdade.

Neste contexto, foi criado o grupo de trabalho sobre Ambiente e Bem-Estar que tem como
finalidade: Dar voz as comunidades com menores condi¢cdes de proximidade aos sistemas
institucionais de cidadania, apresentando sugestdes e recomendag¢des de governagao. Este
grupo teve a FAJUDIS como entidade dinamizadora, sendo o trabalho de animagdo e
sistematizacdo de ideias da responsabilidade de Alvaro Cidrais.

Para delimitar atematica de reflexdo (extremamentevasta), considerou-se conveniente focar
numa orientacdo consensualizada a escala global: os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel 2030 (ODS 2030), que referimos de seguida. Como tal, considerou-se pertinente
trabalharem torno dos 17 objetivos, ndo descendo a escala das suas medidas e indicadores de
avaliacao.

2. Processo de auscultacgao

Para contrariar a hipervalorizacdo do «olhar urbano», de base técnica e tendencialmente
centralista, que habitualmente ocorre naabordagem as politicas nacionais, optou-se por uma
solucdo diferentede auscultagdo de cidadaos e cidadas residentes em contextos urbanos de
menor dimens3do e em espacos rurais. Assim, escolheu-se a regido de Tomar- Santarém para
realizar este trabalho. Considera-se que esta abordagem tem um elevado potencial para ser
alargada a outros territérios em moldes semelhantes, envolvendo um leque mais alargado de
instituicoes e cidad3os.

Para se atingir os resultados desejados, no espirito dainiciativa que Ihe da origem, considerou-
se essencial comecar este processo reflexivo com base naauscultacdo de cidaddos/3s que, na
maioria dos casos ndo tem voz nem proximidade com o poder, sendo pessoas que, por
diversos motivos, sdo alvo de exclusdo de diferentes niveis, devido a idade, ao género, a
origem étnica, aausénciade emprego, as baixas qualificagdes ouasua localizacdogeografica
em contextos de menor proximidade aos servicos de bem-estar e qualidade de vida.

Nessa medida, com a interveng¢do da FAJUDIS, o apoio da delegacao do IEFP de Tomar, a
Camara Municipal de Tomar, a Cena Aberta — Companhia Teatral de Santarém, o Rancho
Folcldrico do Casal Sentista, e o Centro Recreativo e Musical do Outeiro Grande, foram
realizadas 6 sessdes de auscultacdo, nas quais foram auscultados 68 cidad3dos/as (40 do sexo
feminino e 28 do sexo masculino), entreos 13 e os 87 anos, (10 pessoas, comidadesentre 10e
0s 19 anos + 8, dos 20 aos 29 + dos 7, dos 30 aos 39 + 11, dos 40 aos 49 + 16, dos 50 aos 59 +
8 pessoas, dos 60 aos 69 + 8, dos 70 em diante) que se posicionaram sobre as questdes do
Bem-estare do Ambiente. Destas, 3 pessoas ndo sabem lernem escrever, 14, possuem menos



do que a 42 classe, 26, possuementre 062 e 0 82 ano, 10 possuem 092 ano, 52 possuem entre
0 102 e o0 122 ano e 10 pessoas possuem frequéncia universitaria. Os grupos etarios mais
avangados possuem menores qualificacdes. Este padrdao apenas é contrariado no grupo dos
Flecheiros onde os niveis de instrucdo/qualificacdo sdo os mais baixos.

Definiram-se os conceitos de Bem-estar e de Ambiente.

O Ambiente foi definido como um sistema complexo e integrado, «o Meio», a envolvente
integrada entre Natureza, Economia e Espaco Social. As pessoas tendiam para equiparar
«Ambiente» a «Natureza».

Quanto ao bem-estar, foi definido como um estado subjectivo e pessoal de sentimento de
conforto, agrado e boa-disposicdo. Neste caso, um objectivo individual com uma dimensao
colectiva e co-responsdvel,também influenciado pelo ambiente.

Foram realizadas 6 sessdes de auscultacdo, com abordagens diferentes, adequadas a cada
grupo/situagdo especifica de auscultagao.

Foram dinamizadas 5 sessdes com base nos ODS 2030 e 1 com uma orientagdo baseada no
encadeamento sequencial de perguntas chave:

1. O queé parasio bem-estar?
Como se constrdi, naperspectiva dos ODS 2030?

3. Que orientacBes/recomendacbes/medidas poderemos indicar ao governo para
concretizarestaabordagem?

Em 5 sessbes, foi entregue uma folha com os ODS 2030 a cada pessoa e pedido que
identificasse os 5 ODS mais importantes e os 5 menos relevantes. De pois deste processo de
seleccdo, iniciou-seo debate emtornodas 3 perguntas chave, tentando perceberosentidode
orientacdo de cada grupo sobre estas tematicas. As «conversas» baseadas numa abordagem
adaptada de focus-group foram abertas, havendo uma moderag¢do «provocadora» por parte
do dinamizador/animador das sessdes baseada em questdes e na partilha de ideias que
emergiram no ambito de outros grupos de auscultacao.

A conversacom a familia de etniaciganaresidente noacampamento dos Flecheiros foi dirigida
de outro modo, ndo tendo sido apresentados os ODS 2030 como ponto de partida,
pretendendo umaabordagem menosformal de modo aconseguir captar as percepg¢des que as
diferentes pessoas presentes tém sobre as suas condicdes de vida, de bem-estar e de
ambiente, tentando também perceber o seu sentir e os aspectos que mais valorizam neste
contexto tematico.

Seguidamente, apresenta-se um resumo dos conteldos de cada um destes grupos de
auscultacdo.



3. Resumo das sessoes

Tomar 1 - IEFP — grupo de 9 formandos/as do curso de pastelaria, NiVEL 3 (5 mulheres e 4
homens, entre os 19 e os 56 anos)

O que é preciso para ter bem-estar?

Bem-estar é: Acordartodos os dias e veros filhos; Tersaide; Teralimentos de qualidade; Estar
bem comigo; Ter dinheiro; Conviver; Haver igualdade; Haver respeito; Dar-me bem com as
outras pessoas; Terumdidlogo sauddvel; Ajudaralguém; Veraoutra pessoabem; Darmo-nos
todos/as bem.

Debate sobre «Como construir o bem-estar?»:

Somostodos e todas muito diferentes! A questdo econdmicacriadesigualdades. Asociedade,
a publicidade, promove o consumo e a dependéncia. Vivemos numa sociedade de conforto
pela posse de bens materiais. Cabe-nos o poder de contrariar essa tendéncia ... usando a
tecnologia, ostelemdéveis de modo util e consciente. O que nos traz bem-estar é teremprego,
a casa, a dinheiro. Mas, o bem-estar ndotem que versé com estes aspectos, temque ver com
o amor, a amizade, a familia, a compaixdo, etc. E com o sentido de
justica/equilibrio/igualdade.

OrientagOes para a promog¢ao da melhoriado Ambiente e do Bem-estar:

- Ter pleno emprego paraganharautonomia e tempo para pensar nas outras coisas

- Mais consciéncia sobre o que andamos a fazercom o ambiente (integrando as 3 dimensdes)
- Mais fiscalizacdo e controlo sobre o que deve serfeito

- Pensarno que devemosfazerparaser felize ndo apenas para sobreviver ou consumir

- Melhortrabalho das autarquias

- Aumentaracorresponsabilidade e orespeito entre as pessoas

- Ajudar as pessoas que mais precisam, nomeadamente as que sao portadoras de deficiéncia
- Reduziraburocracia

- Tratar pessoas com doencas especificas

- Olhar pelas pessoas

Tonicas centrais:

Saude; Diversidade; Igualdade/justica; Consciencializa¢do; Educacdo; Entreajuda/apoio;
Inclusdo. Maisintrospecgao e respeito.



Tomar 2 — IEFP — grupo de formandos/as do curso de logistica NiVEL 3 (8 mulheres e 9
homens, entre os 18 e os 60 anos de idade)

O que é preciso para ter bem-estar?

Ter saude e educacgdo; Ter salde e os bens necessarios; Ter um emprego estavel; Ter apoio;
N&o se sentir excluido/a; Ter os bens necessarios (afeta muito saber que ndo se tem meios);
Ter uma vida saudavel para todos e todas em todas as idades; Ter casa, salde e trabalho;
Igualdade; O bem-estar decorre de tudo o que nos rodeia; Ter saude, educacdo e trabalho (4
pessoas), o restovem poracréscimo.

Debate sobre «Como construir o bem-estar?»:

Ter saude e emprego é uma base tdo importante como ter uma boa relagdo com as outras
pessoas e salde mental. As pessoas que tém sofrimento sécio afetivo sentem mais
necessidade de buscar os prazeres efémeros, por isso, consomem tudo o que podem —
facilmente entram em consumos e dependéncias — e vivem uma vida esquizofrénica, sem
afeto. A saide mental é a coisa mais importante, porisso, a entreajuda também é essencial,
bem como o apoio psicoldgico e o acompanhamento hospitalarem certas situa¢gbes. Homuita
exclusdo psiquiatrica (e ao nivel da psicologia) de diferentes tipos de pessoas/doencas (mais e
menos graves).

OrientagOes para a promog¢ao da melhoriado Ambiente e do Bem-estar:

- Educacgdo (5 pessoas)

- Educacdo das sensibilidades —o que queremos para nds e para os/as outros/as
- A Educagdo é fundamental

- Estabelecimento de regras e normas—valores para o desenvolvimento humano
- Parar para pensar e ganhar consciéncia

- Combatera corrupgao

- Pensare agir de acordo com o bem comum

- Contrariar o consumismo, promover a introspeccao e a capacidade de perceber o que nos
estda acontecer

-Ter/mostrarinformacdo mais detalhadasobre ostemas do ambiente e bem-estar
- Pensaremtodos e todas, ouvir mais o que o povo quer, decidirem fungdo disso
Tonicas centrais:

Educacdo; Boas relagdes; Entreajuda/apoio; Inclusdo; Satide mental.



Tomar 3 — familia cigana (8 homens entre os 14 e os 64 anos), habitando em condigGes
precarias, no acampamento dos Flecheiros.

O que é preciso para ter bem-estar?

Seraceite; Ter casa para habitarem condi¢des; Ter mais habilitagdes literarias; Tertrabalho e
emprego para as pessoas mais jovens.

Debate sobre «Como construir o bem-estar?»:

«Aautarquiando olhava para nés como pessoas, mas, antes, como ciganos ». «Vivemos assim
porgue ndo temos outras condi¢cdes. Queriamos viver numa casa tdao boa, com agua e luz,
como qualquer um». Temos um rétulo que nos exclui dos bens essenciais de educacao,
formagdo, emprego, que potencializam a autonomia. Ninguém quer ter ciganos ao pé.
«Sofremos uma exclusdo étnica perante o emprego, que nos lancano caminho de pobreza». O
desemprego e falta de rendimentos colocam a comunidade cigana numa situacdo de
fragilidade, promovendo a marginalidade. O cigano é uma pessoa com as mesmas ambic¢des
gue as outras, mas é sempre olhado de lado, com desconfianca. Este ndo é apenas um
problema das pessoas de etnia cigana, os refugiados, os africanos, muitos outros sofrem do
mesmo. Mas a exclusdo é mais forte neste caso. Dificilmente um cigano consegue arranjar
emprego ou alugar casa. Basta que nos aceitem/respeitem e nos ajudem a ter melhores
condi¢bes de vida.

OrientagOes para a promog¢ao da melhoriado Ambiente e do Bem-estar:
- Mudar a imagem negativa que asociedade tem sobre «o/acigano/a»
- Ajudara ter as condi¢des basicas de vida

- Criar melhores condic¢des (diferentes/inspiradoras) de aprenderintegrados nasociedade mas
com aidentidade respeitada

- Articulacdo direta entre o ACM e o Ministério da Educacdo e associacdes locais, através de
projetos socioculturais inclusivos com as escolas

- Criar percursos/escolas multiculturais com professores/as capacitados/as para lidar com as
varias culturas e capazes de seguirdiversaslinhas pedagdgicas —sdo capazes de criar pontes e
destruiros preconceitos

- Escutar mais as pessoas... principalmente as que sao excluidas
Ténicas centrais:

Inclusdo (contrariando a rotulagem que exclui); Educa¢do; Rendimento basico; Condi¢oes
basicas de qualidade de vida.



Santarém — Associa¢do Teatro Cena Aberta (8 mulheres, entre os 13 e os 65 anos, ligadas ao
sector associativo e artistico)

O que é preciso para ter bem-estar?

Paz; Proteger as pessoas; Ouvir musica; Conviver; Haverigualdade (de oportunidades); Justica;
Educacdo; Ler e ensinar a ler; Haver trabalho; Fome zero; Pobreza zero; Praticar atividade
fisica; Dancar, Caminhar, Relaxar; Partilhar; Haver tomada de decisdo em conjunto; Sentir
autonomia.

Debate sobre «Como construir o bem-estar?»:

A Natureza é o suporte de tudo, por isso é essencial preservar os ecossistemas e bens naturais
como a agua. Depois, é preciso garantira Paze educar para a entreajuda e aamizade. Também
é preciso garantirtrabalho e rendimentos paraas pessoas poderemterumavidadigna. Além
disso, é preciso cultivar o sentido artistico e a atividade fisica como motores de bem-estar e
saude individual, mas também como criadores de boas rela¢des entre as pessoas. O carinho, o
afeto, o amor a amizade sdo pilares essenciais do bem-estar, devem ser parte integrante de
toda a educagdo. Tudo isto deve serdesenvolvido no contexto de umsistemaefectivamente
democratico onde as decisdes sdo tomadas em conjunto.

OrientacOes para a promog¢ao da melhoriado Ambiente e do Bem-estar:
- Promovera partilha

- Acabar com a violénciae adiscriminagdo

- Criar postos de trabalhoreais

- Promoverademocraticidade dastomadas de decisdo

- Dar voz a todos/as, nomeadamente aos/as mais jovens

Tonicas centrais:

Garantir a Paz; Democracia; Protecao da Natureza e dos ecossistemas; Atividades fisicas e
artisticas sdo essenciais; A partilha e as relagdes estdo no centro do bem-estar.



Casal Sentista— Rancho Folclérico (8 mulheres e 4 homens, entre os 16 e os 79 anos)
O que é preciso para ter bem-estar?

Equilibrio com a Natureza; Saude; Trabalho; Educacdo; Justica; Combater a desigualdade e a
pobreza; Cultura (sentido artistico); Andar na rua sem maus cheiros; Apoio as pessoas mais
frageis; Unido, compromissos e bom senso.

Debate sobre «Como construir o bem-estar?»:

Precisamos de viverem equilibrio com a natureza, cuidar uns dos outros e ter uma perspectiva
integrada de todos os aspectos da vida. Temos de saber usar a tecnologia, num contexto de
cultivodo egoismo e do dominio dosinteresses econdmicos, parapromoverasaudee o bem -
estar. Os avancos da genética, da saude e da tecnologia ndo chegam a todos e todas. Nao se
usam todas as tecnologias disponiveis porque o mercado comanda as decisdes. Ainda ndo
existe saneamento basico para todos. Os transportes sdao fundamentais para aumentar a
acessibilidade das pessoas com mais dificuldades aos bens bdsicos de qualidade de vida. A
qualidade dos alimentos (dos solos e dos processos ecolégicos de produ¢do)tem de ser uma
preocupacao central. Os circuitos curtos e os consumos locais (numa perspectivade economia
circular) sdo estruturantes. Existe uma imensa necessidade de aumentar a consciéncia
colectiva sobre estes assuntos (ambiente e bem-estar) e sobre a educacdo (com novas
perspectivas, em que aaprendizagem aberta, dindmica e artisticas/criativa estejam presentes,
a par do desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas). Eimportante desenvolver modos de
aprendizagem em que as criangas sdo levadas a pensar a partir da experiéncia pratica. A
Educacdo Ambiental é fundamental.

OrientagOes para a promog¢ao da melhoriado Ambiente e do Bem-estar:
- Trabalho pago dignamente para os/as jovens

- Valorizagdo dos territdrios rurais como suportes davidaurbana

- Promocdo da agriculturarenovavel —recriagdo de rebanhos sustentaveis

- Coragem para assumir politicas ambientais com mecanismos de controlo, penalizacdo e
responsabilizacdo (individual e colectiva) —para evitar catastrofes como as de Pedrégao

- Educacgdo com abordagem pratica/experimental e ndo tedrica, que mude habitos, educando
para a culturaartistica e a criatividade

- Politicas de incentivo aacdes de sensibilizacdo e participacdo como esta

- Criar processos para ajudar a aprender a gerir as tecnologias de informagdo de modo a
promovera consciencializacdo

Tonicas centrais:

Educagdao; Mudanga de habitos; Valorizagdo do meio rural como suporte da natureza e da
alimentagao saudavel.



Outeiro Grande — Grupo Recreativo e Musical (10 mulheres e 4 homens, entre os 21 e os 84
anos)

O que é preciso para ter bem-estar?

Saude (7 pessoas); Educagao e Paz (4); Justica; Menos guerras; Preservagdo da Natureza; Nao
haver poluicdo; Igualdade paratodos; Amor; Concérdia; Agua de qualidade.

Debate sobre «Como construir o bem-estar?»

Perante o nosso nivel econdmico e de qualidade de vida (pais de elevado indice de
desenvolvimento humano) focamos os nossos problemas num segundo patamar de
desenvolvimento onde as relagdes se tornam mais importantes do que a posse dos bens. E
preciso ter respeito, por tudo e todos, criatividade, amor, cumprir as regras de educagdo em
relagdo ao ambiente, dialogando. Devemos saberacolheraopinido dos outros. Ndopodemos
esperar pelos outros para avangar. Devemos participar ativamente na nossa comunidade.
Devemos serpessoas resilientes e com uma atitude positiva. Comsolidariedade. Construir a
felicidade do outro torna-me mais feliz. O Desconhecimento, o individualismo e o
egocentrismo tornam-nos maisinfelizes. Aincapacidadede aceitaradiferencaede escutar o
outro cria desconfiangas que reduzem o bem-estar. O papel das associa¢cdes culturais e
recreativas é muito grande no cultivo do sentido de entreajuda e de comunidade, sao
promotoras de saude. As associacdes sdao um pilar do bem-estar. O mundo rural é muito
seguro. Asaldeias com pessoas e boas relacdes sdo espacos de vidacom elevado bem -estar.
Sado espacos de salde mental e cidadania. Os transportes publicos sdo essenciais para as
pessoas que vivem nas aldeias «aldedes/ds» acederem ao mesmo bem-estardos urbanos.

OrientagOes para a promog¢ao da melhoriado Ambiente e do Bem-estar:

- Criar apoios sociais para as pessoas ficarem mais nas aldeias - haverincentivos aos habitantes
das aldeias parase deslocarem as cidades onde encontram todos os bens de bem-estar

- Criar melhores condicbes para o desenvolvimento do associativismo e descentralizar
atividades paraasaldeias —tem forte impacto na saide mental das populacGes

- Aumentarodinheirodisponivel no Orcamento Participativo de Portugal

- Promoveraprodugdo de alimentos bioldgicos e sustentaveis

- Melhorara educacgdo (parao ambiente e para o desenvolvimento humano dos meios rurais)
Tonicas centrais:

Cumprida a base essencial de rendimentos e de condi¢des de vida. As relagoes afectivase de
proximidade sdao promotoras de saiide mental e bem-estar. O associativismo, a comunidade
e o mundo rural podem sser instrumentos de ligagdo positivaentre as pessoas e de promog¢ao
dasaude e do bem-estar.



4. Constatacoes e conclusoes gerais da auscultacao

Neste trabalho constatou-se que a maioria da populagao auscultada desconhecia os ODS 2030,
asua légicaholisticaeintegradora, e que considera haverum diferente nivelde relevanciados
objectivosindicados —alguns sendo considerados irrelevantes para o caso portugués.

Uma minoria (inferior a 1/3 da populacgdo, com niveis de escolaridade superior e de ensino
secundario) jatinha ouvido falar, considerando este assunto relevante.

Na medida em que o «nivel de instrucdo» era mais baixo, o desconhecimento sobre os ODS
2030 aumentava. De acordo com a metodologia escolhida, fez-seum levantamento daqueles
que os cidaddos e cidadas consideram ser mais (e menos) relevantes, criando-se, assim, a
seguinte hierarquia de valorizacdo:

12 nivel de objetivos mais valorizados

e Erradicacdo da pobreza - Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os
lugares.

e Fome zeroe agriculturasustentdvel - Acabarcom a fome, alcancara segurancaalimentare
melhoriadanutricdo e promovera agricultura sustentavel.

e Salde ebem-estar-Assegurarumavidasaudavel e promoverobem-estarparatodos/as,
emtodas as idades.

e Vida terrestre - Proteger, recuperar e promover o uso sustentdvel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacdo, deter e
reverteradegradacdo da Terra e detera perdada biodiversidade.

22 nivel de objectivos mais valorizados

e Educacao de qualidade - Assegurar a educagao inclusiva, e equitativa e de qualidade, e
promoveroportunidades de aprendizagem ao longo davida para todos/as.

e Acdo contra a mudanca global do clima - Tomar medidas urgentes para combater a
mudanca climatica e seusimpactos.

e Pagz, justica e instituicdes eficazes - Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir
instituicOes eficazes, responsdveis e inclusivas em todos os niveis.

32 nivel de objetivos mais valorizados

e Agua limpa e saneamento - Garantir disponibilidade e manejo sustentavel da dgua e
saneamento paratodos/as.

e Energia limpa e acessivel - Garantir acesso a energia barata, confidvel, sustentdvel e
renovavel paratodos/as.



e Trabalho decente e crescimento econdmico - Promover o crescimento econdmico
sustentado, inclusivo e sustentdvel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para
todos/as.

Objetivos menos valorizados

e Vida na agua - Conservacdo e uso sustentavel dos oceanos, dos mares, e dos recursos
marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

e Reducidodas desigualdades - Reduziras desigualdades dentro dos paises e entre eles/elas.

e C(Cidades e comunidades sustentdveis - Tornar as cidades e os assentamentos humanos
inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

Objetivos quase irrelevantes

e |gualdade de género - Alcancar aigualdade de género e empoderar todas as mulheres e
meninas.

e Inovacdo de infraestrutura - Construir infraestrutura resiliente, promover a
industrializagdo inclusiva e sustentdvel, e fomentarainovacgao.

e Consumo e produgdo responsaveis - Assegurar padrées de produgdo e de consumo
sustentaveis.

e Parceriase meiosde implementacao - Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar
a parceria global parao desenvolvimento sustentavel.

Dos debates realizados ficou transparente um sentimento de frustragdo das pessoas com o
distanciamento entregovernantes e cidad3os/3s, e aausénciade auscultacdo, e de promocgio
da participacdo por parte dos diversos niveis de governacao, sendo estainiciativaconsiderada
como uma excelente praticade envolvimento e promocdo da cidadania.

E evidente umagrande descrenca sobre os processos democraticos e eleitorais, que afasta os
cidad3os e cidadas (de todas as idades e extractos socioculturais) dos processos participativos .
Em grande medida, adescrencaresultatambém daausénciade feedback sobre os processos
de participagao.

A perspectivados objectivos de desenvolvimento sustentavel foi considerada a filosofia que

deveria estar subjacente atodas as politicas econdmicas, sociais e ambientais do pais, numa

abordagem cada vez mais democratica, inclusiva e de corresponsabilidade.

A esmagadora maioria das pessoas escutadas/auscultadas considerao Ambiente (entendido
como «Natureza») um dos pilares fundamentais do Bem-estar, tendo um nimero significativo
considerado que as alteragGes climaticas e a poluicdo sdo dois problemas/desafios que o
governotemde enfrentar com diversotipos de politicas.

Quando apresentamos o Ambiente como um sistema complexo e integrado, «o Meio», a
envolvente integrada entre Natureza, Economiae Espaco Social, consideramque aigualdade
de oportunidades, ajustica e a equidade sdo os principaisfatores determinantes de bem-estar.



De acordo com a auscultagdo, procurando criar uma sintese da esséncia das intervencoes,
percebe-seque aPaz, a Saude, o Rendimento (outrabalho/emprego) e a Natureza sustentavel
(3gua, solo, ar de qualidade e preservacdo da biodiversidade) sdo as bases essenciaisdo Bem-
estar. Representam um primeiro nivel, indiscutivel, de bem-estare qualidadede vida. Umavez
garantidas, podemos avancar para as restantes.

A justica/equidade, o sentimento de inclus3o, a habitacdo sdo elementos essenciaisreferidos
pela maioria dos cidaddos e cidadas para se construir o bem-estar. Sem eles, apesar das
condicbes de 192 nivel estarem cumpridas, ndo se consegue bem-estar! Portanto esta deverd
seruma preocupacao constante das politicas de desenvolvimento dos territdrios.

De acordo com a maioria dos debates, a Consciencializacdo da situacdo actual deve ser uma
das prioridades de toda a politica de construcdo de bem-estar. Por isso, o governo deve
garantir uma boa informacdo e uma boa educacdo a todas as pessoas. Neste sentido, as
escolas, as associagdes e as autarquias sdo pilares essenciais de promocdo desta
consciencializacdo de caracter ambiental e de bem-estar. No fundo, a grande maioria das
pessoas ouvidas apontou paraa necessidade de haveruma mais efectivaeducacdo ambiental
e de bem-estar.

Nesta perspectiva, € unanime e consensual que o bem-estar de todos os cidadaos e cidadas
deve ser o objetivo central de todas as politicas de todos os governos, ndo sendo necessario
existir um ministério especifico, mas sendo um tema transversal a todas as politicas, uma
preocupacdo continua do primeiro-ministro e do presidente darepublica.

Os ODS2030 mais valorizados pela ENEA sdo os menos relevantes para as pessoas auscultadas

Ficou evidente que as pessoas auscultadas consideram que é mais facil atingir as melhores
condi¢des de bem-estar através de um trabalho de colaboragdo e com corresponsabilidade
baseada na auscultacgdo e valorizacdo de todos/as.

Fica evidente que a Educagdo, a Informacdo de Qualidade e a Consciencializacdo sdo trés
aspectos fundamentais para o desenvolvimento de processos colectivos que promovam a
preservacao danaturezae o desenvolvimento das condi¢bes de bem-estar.

Também fica claro que o acesso a Habitacdo, ao Emprego (e consequente rendimento) e a
transportes colectivos sdo considerados elementos fundamentais dos processos de inclusao.

Nos debates realizados em meios ndo urbanos, adimensao territorial-local emergiu com muita
relevancia, a par da importancia das associa¢bes e do associativismo como elementos
estruturantes do desenvolvimento sustentavel.

Também ficou clara a revaloriza¢do do rural como modo de producdo de desenvolvimento
integrado e de suporte a qualidade da 4gua, dos alimentos e do ar das cidades. Neste
contexto, emergiu também a importancia da Economia circular e dos Circuitos Curtos como
elementos estruturantes da qualidade alimentar e da salde. Realce-se a este propdsito,
paralelamente, que, na agenda do HABITAT lll, assume-se que a cidade deve ser resiliente e
sustentdvel, capaz de produziros seus alimentos, em complementocomomeiorural em que
seinsere. Neste entendimento, percebe-se que a populagdo acaba por valorizar as questdes
do consumo sustentavelcomo um elemento essencial da concretizacdo dos ODS 2030.



Um dos aspectos mais marcantes de todos os debates foi a sua tendéncia para colocar a
solug¢do no campo da educacgdo, referindo anecessidade de novas abordagens educativas, num
sentido de promogdo de uma consciéncia mais sustentavel, de acordo com os ODS 2030.

Esta perspectiva aponta muito no sentido da valorizagao das medidas apresentadas na
Estratégia Nacional de Educacdo Ambiental, conferindo-lhe bastante sentido.

Do mesmo modo, os debates realizados apontam muito no sentido da criagdo de mecanismos
de corresponsabilizacdo e de governanca integrada a diferentes escalas, que promovam a
participacao efectiva dos cidadaos e da sociedade civil nos processos de decisao governativa.

5. Recomendacodes e propostas

a. Propostasdecorrentesdaauscultacdo dos cidaddos e cidadas

Analisando o conteldo dos diversos grupos de trabalho, constata-se que a orienta¢do das
politicas deve ter um investimento fundamental na drea da Educacao, na Informagdo e na
Tomada de Consciéncia, de modo a desenvolver a cultura de corresponsabilidade e do bem
comum, seguida de perto pela melhoria dos processos de Decisdo Democratica,
designadamente através do aumento da Ausculta¢ao Direta das populacgdes.

A necessidade de investimento nas politicas ativas de Criagdo de Emprego Digno é outra
tonica acentuada, a par de uma forte preocupacdo com a Inclusio e o Combate as
Desigualdades e o bom Acesso a Salde daqueles que mais precisam, nomeadamente os/as
que sdo portadores de deficiéncia ou se encontram mais fragilizados pelaidade ou poralguma
situacdo de doenca mental (temporariaou crénica).

De entre os diversos grupos, aqueles que tém populacdo maisjovem comsensibilidade mais
artistica, mas, ao mesmotempo, rural salientaramaimportancia da Produg¢do Saudavel e dos
Circuitos Curtos e do Associativismo como fontes de desenvolvimento e de criacdo de
melhores condi¢cdes de bem-estar e de preservacao da natureza.

Em alguns dos grupos surgem outras orientagdes relevantes como sejam a necessidade do
controlo da cultura de consumismo, do controlo e da fiscalizagao das praticas promotoras de
danos ambientais ou de criagdo de situagées de desigualdade, sendo referidas também a
necessidade de melhorar o trabalho das autarquias e de promover a desburocratizagao que,
em muitos casos, dificulta o acesso dos menos escolarizados aos processos de inclusdo social e
de bem-estaraque tém direito.

As preocupacdes mais evidentes na promocado do bem-estarfocam-se nos seguintes ODS 2030
que, deste modo, devem ser preocupacao constante das diversas politicas do Governo:

e Erradicacdo da pobreza - Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os
lugares.

e Fomezeroe agriculturasustentavel - Acabar com a fome, alcancara segurancaalimentare
melhoriadanutricdo e promovera agriculturasustentdvel.

e Salde e bem-estar- Assegurarumavidasaudavel e promoverobem-estarparatodos/as,
emtodas as idades.



e Vida terrestre - Proteger, recuperar e promover o uso sustentdvel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma sustentdvel as florestas, combater a desertificacdo, deter e
reverteradegradacdo da Terra e detera perdada biodiversidade.

e Educacdo de qualidade - Assegurar a educacdo inclusiva, e equitativa e de qualidade, e
promoveroportunidades de aprendizagem ao longo davida para todos/as.

e Acdo contra a mudanca global do clima - Tomar medidas urgentes para combater a
mudanca climatica e seusimpactos.

e Pagz, justica e instituicbes eficazes - Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos/as e construir
instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

Foi no quadro deste entendimento, visando a apresenta¢do de um conjunto de propostas
sintéticas e agregadoras — pragmaticas e exequiveis no curto prazo — que sistematizdmos o
quadro que a seguirse apresenta.



Quadro de sistematizagio de ORIENTACOES SUGERIDAS pelas cidadas e cidaddos para as politicas na drea do Bem-estar e Ambiente

Areas deintervengio

Propostas de orientagdo

Justificagdo e observagdes referidasnas sessdes de auscultagdo

Educacdo, informagao e
Consciencializagdo

A escolajoga um papel central, devendo alterar os curriculos eas
praticas demodo a promover um ensino mais experimental e préximo
da realidade. A sociedadecivil podedesenvolver mais projetos
educativos no modo participativo. O governo devia disponibilizar mais
informagdo através da televisdo.

Pretende-se, assim, desenvolver a cultura de corresponsabilidadee do
bem comum. Em alguns dos grupos surgem outras orientacdes relevantes
como sejama necessidadedo controloda cultura de consumismo,
modelos ativos de educac¢do, que incorporem as artes, as atividades
fisicas ea produgdo agro-alimentar sustentdvel.

Promocgdo da Participagcao
e da Decisdo Democratica

As autarquias devem melhorar as suas praticas de colaboragdao com as
associag0es e os grupos informais. O governo tem de mudar as suas
prdticas, auscultando mais, melhorando os mecanismos de feedback e
promovendo a desburocratizagdo dos processos de participagdo e
decisdo. Os orcamentos participativos podemser reforgados.

Existe pouca transparénciasobreas decisdes tomadas euma percepgao
de elevados niveis de corrupgdo. A desburocratiza¢do éconsiderada
essencial parafacilitar o acesso dos menos escolarizados aos processos
de participagdo, decisdo, inclusdo social ede bem-estar a que tém direito.
A informacdo disponivel nos canaisdetelevisdo e nos jornais épouco
credivel.

Emprego e Inclusao

O governo deve garantir politicas de dignidade salarial e criar regras
que diminuam as desigualdades e a precaridade do emprego. As
autarquias devem fazer mais projetos de desenvolvimento local que
criem emprego digno e sustentdvel nas questdes ligadasao
ordenamento, saneamento e preservac¢ao da qualidadeambiental.

Ha necessidadede investimento nas politicas ativasdeCriagdo de

Emprego Digno nomeadamente em atividades deapoioas pessoas com
mais carénciaseaos idosos, designadamente, com a criagdo desistemas
de transporteque promovam a Inclusdoeo Combate as Desigualdades.

Saude e Habita¢ao

O governo deve criar programas especificos de apoio as familias que
tém pessoas portadoras de deficiéncia ou que estdo a passar por
problemas incapacitantes de doenga fisica ou mental. Todas as familias
devem ter condi¢des minimas de salubridade dentro da habitagdo.

Os mecanismos de apoio existentes sdoinsignificantes eincapazes de
permitir uma vida digna as familias, principalmente nas areas da
deficiéncia eda saude/doenga mental (crénica outemporaria).Estas
situagoes fragilizamimenso as condi¢des debem-estar das familias.

Produgdo Saudavel e
valorizagao rural

O governo e as autarquias devem desenvolver e apoiar os projetos
locaisdeprodugdoagro-ambiental baseados nas perspectivas da
Produgao Sauddvel e dos Circuitos Curtos.

A produgdo agro-alimentar sustentavel cria emprego de baselocal, novos
habitos de consumo e gera sociedades e comunidades mais saudaveis e
resilientes.

Associativismo local

Deve haver melhor apoio ao Associativismo Local como fontes de
desenvolvimento e de criagdo demelhores condigdes de bem-estar e de
preservagdo da natureza. As associacdes devem ser levadas a trabalhar
mais de forma colaborativa.

Sendo as associagGes estruturas que nascemda vontade de colaboragdo
dos cidaddos (seus associados), possuemum elevado poder de
mobilizagdo ecapacidade para gerirem melhor os recursos em fungdo das
necessidades locais.

Controlo e fiscalizacdo

O controlo e a fiscalizagdo das praticas promotoras de danos
ambientais ou de criagdo de situagées de desigualdade devem ser mais
efectivas em todas as componentes e sobre todo o tipo de organizag¢des
e pessoas,demodo a garantir maior eficdciadas politicas degoverno.

Os recentes acontecimentos de Pedrogdo Grande realgarama
necessidade de os mecanismos regulamentares existentes serem
cumpridos e mais bem controlados.




b. Propostasdecorrentes daperspetivatécnica

Baseados nestas orientagdes nascidas na auscultagdo dos cidaddos e cidadas, foi elaborado este
documento, que foi partilhado poremail e comentado por um grupo de «observador@s/especialistas»
reconhecidos nestas areas de Inclusdo Social, Bem-estare Ambiente, com amplasensibilidade sobre
estas tematicas e sobre o panorama nacional das entidades que operam nestes sectores.

O grupo é composto por Arminda Neve - Investigadorano ISCSP; Cecilia Delgado —Investigadora LNEC;
Daniela Mendes —Dirigente da Associacdo Krer +; Isabel Beja —Sdcia-gerente Geostratégia; Isabel de
Sousa - Investigadora do CLISSIS; Isabel Rebelo — Dirigente da cooperativa SEIES; Marina Antunes —
Diretorado ISSS da Universidade Lusiada de Lisboa e Marta Ferraz — Diretoratécnica ARIA®.

Todos se pronunciaram favoravelmente em relacdo ao trabalho e ao documento apresentado,
sugerindo apenas algumas pequenas melhorias que foram incorporadas na sua grande maioria.

Com base neste processo, podemos arriscar um outro conjunto de propostas com a seguinte estrutura
de pensamento:

1. Eevidente emtodo este processo de auscultacdo que existe umanecessidade de informacao
clara aos cidadaos e cidadas, que passa por processos educativos ativos, participados e por
projeto, a partir de uma base local/comunitaria, mas com uma coeréncia nacional. Assim,
nasce a pertinéncia da afirmacdo da Estratégia Nacional de Educagdo Ambiental, como um
guadro transversal, integrador e agregador das iniciativas que pretendam promover o Bem-
estare a qualidade do Ambiente.

2. Neste ambito, nasce a relevancia do desenvolvimento de um Observatério (em rede) que
sistematize a informacdo diversa destas dreas, numa forte articulacdo entre diferentes
organizagdes e institui¢cdes. Este observatério poderd agregar e disponibilizar informacgao
relevante paraos processos de decisdo e participacado.

3. Avrelevanciadadapeloscidad3os e cidadas sobre adimensdo territorial nos processos de co-
criacdo da sustentabilidade ambiental e do bem-estar, bem como a sua vontade de serem
membros ativos dos processos de decisdo —através de estruturas associativas de diferentes
tipologias — remete para a criacdo de um sistema nacional de colaboracdo que possa
constituir-se como umarede de governancas territoriais articuladas entre si e capaz de abarcar
toda a diversidade sociocultural do pais.

4. A evidente vontade de participar nestes processos de decisdo, a manifesta necessidade de
cultivar as abordagens participativas, nomeadamente junto da populagdo mais jovem, mas,
também, aproveitando o tecido associativo existente, sempre baseada nos ODS 2030 e nas
abordagens da economia circular, remetem para a pertinéncia e o reforco das abordagens
como o Orcamento Participativo de Portugal ou os orcamentos participativos de base local e
escolar.

5. Os orcamentos participativos podem ser, em si, o espaco natural de colaboracdo local e
regional paraa resolucao dos problemasidentificados nestaauscultacdo, apartirde projetos

10 documento final expressa o ponto de vista dos/as cidaddos auscultados, dos seus autores e das entidades e
técnicos/especialistas envolvidos neste processo de reflexdo.



locais que servem também como instrumentos de desenvolvimento de consciéncia e de
competéncias (pessoais, organizacionais e comunitarias) essenciais parao desenvolvimento
sustentavel.

6. A transversalidade destatematica e a necessidade de dar coeréncia a todo este processo de
participacdo conjunta, guiada para a promocdao do Bem-estar, remete para a pertinéncia de
criar ao nivel central e, eventualmente ao nivel regional, estruturas governativasque possam
promover articula¢gdes diversas entre ministérios, ndo exigindo — para ja — a criagdo de um
ministério especifico sobre otema.

7. Este conjunto de medidas/recomendacdes consegue, assim, no quadro institucional,
financeiro e regulamentar existente, recorrendo adiversos instrumentos operacionais que ja
estdo no terreno, afirmar uma abordagem de desenvolvimento sustentavel, na perspectiva
dos ODS 2030, com maior participacdo dos cidadaos, cidadas e organizacbes, contrariandoem
grande medida a elevada distancia percepcionada entre os cidaddos e as instituicdes de
governagao, permitindo, ao mesmo tempo, enquadrar os publicos em situacao de exclusado (de
diferentes tipos) nos processos de cidadaniaativa, contrariando parte das desigualdades que
foramidentificadas naauscultacao.

Refira-se ainda, atitulofinal, que parase conseguiratingirum progresso continuo na melhoria do
bem-estar e no desenvolvimento das melhores condi¢des ambientais (assumindo o ambiente
como o sistema integrado de condi¢Ges econdmicas, sociais e naturais) se considera essencial
garantir a articulacdo transversal entre politicas de nivel nacional, regional e local, numa
abordagem de construcdo continuado de processos de governanca multinivel e multi-escala -
envolvendo cidad3os/3s, gruposinformais, associagdes, empresas, autarquias e demais érgdos do
Estado -, sempre a partirde umabase local.

Nestas reflexdes ficou evidente a importancia do reforco dos processos democraticos e
participativos que buscam esbater as desigualdades e reforcar a consciéncia coletiva e a
corresponsabilidade. Deste modo, as abordagens do tipo SPIRAL deverdo ser privilegiadas na
definicdo e na ac¢do de promocdo do desenvolvimento sustentdvel numa plataforma de
colaboracgdo e corresponsabilidade, bem como todos os processos que permitam envolver cada
vez mais os jovens e as pessoas emsituacdo de exclusdo (de qualquertipo).

Salientamos também aimportancia que os baixos niveis de qualificagdo detémnadiminuicdo de
condi¢Bes de participacdo nos processos de decisdo complexos e burocratizados, sugerindo uma
atencdo constante do governo no sentido de promover a maxima simplificacdo possivel ou
garantir a existéncia de mediadores de inclusdo e dinamizacdo dos processos de participacdo de
todos/as, designadamente dos publicos mais vulneraveis.

Em face disto, estruturou-se as recomendacdes no quadro seguinte.



Quadro de sistematiza¢ao de propostas e recomendagdes — Grupo de Trabalho de Ambiente e Bem-estar

Propostas

Regulamentagdo

Configuragdesinstitucionais

Fontes de Financiamento

Exemplos e instrumentos operacionais

Apoio/reforco da Estratégia
Nacional de Educagao
Ambiental (com algumas
adaptagoes no sentido de
aproximar as perspectivas e
convicgoes das populagoes) e
com incidénciano contexto
escolar

O enquadramento
legal existente é
suficiente.Nao
necessita de
alteragdes
especificas.

Desenvolvimento de um Observatério em
Rede que analisa os indicadores eas
tendéncias (dinamizado por uma
organizacdodeintermedia¢doda
sociedadecivil,englobando entidades dos
trés sectores, nomeadamente,
universidades), partilhando a informagao
nos canais decomunicacgadolivre,
envolvendo o sistema escolar.

Fundo Ambiental, complementado
pelos FEEI e outras fontes de
financiamento internacionalparaa
promog¢do do Ambiente e Bem-
estar (incluindo as dimens&es
educacgdo, informagdoesaude).

Diversos projetos desenvolvidos pelas
ONGA, as associagOes de
desenvolvimento local ealgumas
empresas funcionamcomo boas
prdticas departilha ereplicagdo.

Refor¢o do Valor da
dimensao «Ambiente e Bem-
estar» nas redes e nos
sistemas de governagao
integrada de base territorial

O enquadramento
legal existente é
suficiente.Nao
necessita de
alteragdes
especificas.

Uma ONG nacional podedinamizar uma
Rede Nacional dePromo¢ao do Bem-estar
que articulaa agdodas multiplasredes
(sociais,deempregabilidade, educativas,
etc.) de baseterritorial,focando-asnos
0ODS2030 e articulando diferentes agentes
e articulacomo Observatdrio.

Orgamento Geral do Estado,
complementado pelos FEEI e
outras fontes de financiamento
internacional para a promogaodo
Ambiente e Bem-estar (incluindo
as dimensodes educacgdo,
informacgdo e saude).

As redes sociais municipais devem
basear-sena abordagem SPIRAL,
centrada no bem-estar. Os CLDS e
outras estruturas de desenvolvimento
local (Associagdes de Desenvolvimento
Local e os processos de DLBCs)
permitem concretizar esta abordagem.

Reforgo financeirodo
Orgcamento Participativo
Portugal com uma ténica de
apoio especifico aprojetos de

O enquadramento
legal existente é
suficiente. Ndo
necessita de

O sistema actualmente existente pode ser
ligeiramente afinado para oadequara
uma escala mais vasta deintervengado
numa perspectiva de governanga

Orgamento Geral do Estado,
complementado por FEEI e outras
fontes de financiamento
internacionais destinadasa

No ambito da ENEA, o IPDJ pode
promover o envolvimento associagdes
juvenis e outras ONGs nacionais
podem promover o envolvimento de

. At alteracdes integrada com o apoio organizacgdes locais - . associagoes locaisnos processosde

jovens no ambito dos ODS < gradac P & ¢ promocdoda participagioe clagoe proc

2030 especificas. ou distritais querepresentam todas a cidadania participagdoeconcretizagdo de
redes especializadasemcada ODS 2030. projetos nestas areas.

Criagao de uma equipa Carece de Equipa de trabalho da Presidénciado

interministerial ou unidade
de missaodo
Desenvolvimento Territorial
baseada na concretizagao
local dos ODS 2030

aprovagaono
conselhode
ministros.

Conselho de Ministros a funcionarnuma
perspetiva de promogdo da governancga
integrada de baseterritorial,como apoio
das redes Nacionais,coma representagao
de todas a redes especializadasem cada
ODS 2030 e outras entidades da economia
social.

Orgamento Geral do Estado, no
ambito da ENEA.

Unidades de missdo, designadamente
de ValorizagdodoInteriore da
IniciativaBairros Criticos.




